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Tén mon hoc | : Quan tri hoc
Ma moén hoc : 2107403
GV phu trach 6ntip - PGS.TS Nguyén Minh Tuén

- Th.S Nguyén Thi Bich Ngoc

Chwong 1: Tong quan vé quan tri
1.1 Khéi ni€ém quan trj

1.2 Quan tri 1a khoa hoc va nghé thuat
1.3 Nha quén tri

Chwong 2: Viin héa va Méi trudmng ciia td chirc
3.1. Van hoa

3.2. Van héa doanh nghiép

3.3. Moi truong kinh doanh

Chwong 3: Quyét dinh quén tri

4.1Khéai niém va cac dac diém ra quyét dinh
4.2 Tién trinh ra quyét dinh quén tri

4.3 Mo hinh ra quyét dinh quan tri

4.4 Céc cong cu hd trg ra quyét dinh tap thé

Chwong 4: Chirc néing hoach dinh

5.1 Khai quat vé hoach dinh

5.2 Muc tiéu — nén tang ctia hoach dinh

5.3 Tién trinh hoach dinh

5.4 Cdng cu hé trg cho hoach dinh chién luoc

5.5 Céc nguyén tic can tuan tha khi tién hanh hoach dinh

Chwong 5: Chitc niing t6 chire

6.1 Khai niém va myc tiéu cia chirc nang t6 chirc

6.2 TAm han quan tri

6.3 Phuong phap phén chia bd phén trong co ciu t6 chirc
6.4 Co cdu to chirc quan tri

6.5 Quyén han, quyén luc va liy truyén trong quan tri



Chwong 6: Chitc ning didu khién

7.1 Khéi niém va ndi dung cua chirc nang diéu khién
' 12 Céc ly thuyét vé dong co va dong vién

7.3 Lanh dao va cac phong céch lanh dao

7.4 Cong viéc ctia nha 1anh dao

Chwong 7: Chirc niing kiém tra

8.1 Khéi niém vé kiém tra

8.2 Vai tro cia kiém tra

8.3. Quy trinh kiém tra

8.4 Cac nguyén tac khi t& chic kiém tra
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